
	 	 	

	
经典案例	
	

	

助力知名汽车集团打造国内首个定制化购车电子商务平台	
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项目一览	

恒拓开源为客户精心打造的商城项目，是国内首发定制化购车电子商务平

台，提供新车销售、二手置换、汽车用品、汽车服务、汽车金融、汽车周边

服务、汽车社区等业务功能，方案支撑包装WEB、B2B2C+O2O 模式的综合

汽车业务解决方案；方案兼容 PC、移动 APP、微商城各类平台。	

解决方案致力于打造“高效的线上运营”和“优质的线下服务”，稳步推进

“选、买、用、养、卖”的 O2O 转化，为用户提供全消费生命周期的愉悦服

务体验。	

客户背景	

客户企业是国内知名的集汽车制造与销售为一体的大型公司，共有 9 大基

地，18 家直属企业，涉及 33 个整车工厂，辐射十余个城市，汽车产销量多

年居中国前四位。企业中心能力位列全国各行业第七、汽车行业第一。	

客户需求	

1、商品及服务全面展示：在售的汽车的参数及信息、爱车定制、汽车上门养

护（O2O）、保险服务、经销商等信息展示	

2、跨平台支持：PC 浏览器，App，微信，移动浏览器	

3、支持分期付款、团购及多渠道支付	

4、订单等数据收集、分析及存储	
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恒拓开源解决方案	

	

实施效果	
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客户收益	

1、提供经销商、门店、服务商的完整产品视图及交易数据，并能在此基础上

进行客户细分建模，制定营销策略；	

2、与金融机构、第三方支付机构等企业之间开展规范合作	

3、有效的整合和 O2O 形式的汽车养护服务，极大提升了用户体验，增加用

户粘性，提高用户购买率，给客户带来直接乃至长期的经济效益。	

4、方便及时的数据分析和汇总，有效地支持决策。	


